
Приложение 1

УТВЕРЖДЕНЫ
приказом директора   
ГБСУСОН  «Тахтинский ПНИ»

                                                                                                          №  89/1-О  от  11.02.2021г.
Правила внутреннего распорядка
для получателей социальных услуг
государственного бюджетного стационарного учреждения
социального обслуживания населения
«Тахтинский психоневрологический интернат»
1. Общие положения


Государственное бюджетное стационарное  учреждение социального обслуживания населения «Тахтинский  психоневрологический интернат» (далее – Учреждение) является социальным учреждением, предназначенным для постоянного проживания престарелых граждан, инвалидов старше 18 лет (далее – получатель социальных услуг),  страдающих психическими хроническими заболеваниями и нуждающихся в уходе, бытовом и медико-социальном обслуживании, реабилитационных услугах. Предоставление социальной услуг осуществляется путем создания адекватных возрасту и состоянию здоровья условий жизнедеятельности, проведения реабилитационных мероприятий медицинского, психологического, социального и лечебно-трудового характера, организация питания, ухода, отдыха и досуга.

2. Порядок приема получателя социальных услуг в интернат


В Учреждение принимаются граждане, не имеющие установленных медицинских противопоказаний к приему в стационарные учреждения социального обслуживания психоневрологического типа. Основанием для помещения в Учреждение являются:
а) заявление о предоставлении социальных услуг;

б) документ, удостоверяющий личность получателя социальных услуг или его законного представителя (в случае обращения за получением социальных услуг законного представителя);

в) документ, подтверждающий полномочия законного представителя (в случае обращения за получением социальных услуг законного представителя);

г) заключение врачебной комиссии с участием врача-психиатра о наличии психического заболевания (с указанием развернутого диагноза), необходимости решения вопроса о состоянии дееспособности и возможности проживания оформляющегося в психоневрологическом интернате;

д) копия решения суда о лишении дееспособности (для лиц, лишенных дееспособности, вследствие наличия у них психического заболевания);

е) документы о доходах получателя социальных услуг и принадлежащем ему (им) имуществе на праве собственности, необходимые для определения размера платы за предоставление социальных услуг;

ж) заключение о наличии (отсутствии) заболеваний, включенных в перечень медицинских противопоказаний, в связи с наличием которых гражданину или получателю социальных услуг может быть отказано, в том числе временно, в предоставлении социальных услуг, по форме утверждаемой федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере здравоохранения (далее – заключение). 

з) выписка из медицинской карты, в которой должны быть:

- заключения врачей: терапевта, хирурга, онколога, фтизиатра, дерматовенеролога, офтальмолога, отоларинголога, гинеколога (уролога), невролога, психиатра и др. профильных специалистов;

- результат рентгенологического обследования ОГП (давность результата не более 6 месяцев);

- результат анализа крови, мочи (не более 1 месяца);

- результаты анализов на дифтерию, кишечную группу, гельминты (не более 14 дней);

- справка об эпидокружении по месту проживания оформляющегося в интернат (не более 3 дней);

При поступлении в Учреждение гражданин должен при себе иметь паспорт, СНИЛС, полис об обязательном медицинском страховании, справку МСЭ, ИПРА (при наличии инвалидности)
Социальные услуги предоставляются гражданину на основании договора о предоставлении социальных услуг, заключаемого между Учреждением и гражданином или его законным представителем, в течение суток с даты представления индивидуальной программы.

 В соответствии с пунктом 4 статьи 35 Гражданского кодекса Российской Федерации обязанности опекунов и попечителей в отношении недееспособных или не полностью дееспособных граждан выполняет Учреждение.

На каждого поступающего получателя социальных услуг в Учреждении заводится
личное дело, в котором хранятся: путевка, заявление, пенсионное удостоверение, договор о предоставлении социальных услуг и все документы со времени нахождения получателя социальных услуг в Учреждении.

 Личные дела получателей социальных услуг хранятся у специалиста по социальной работе.

Паспорт получателя социальных услуг, принятый по заявлению, хранится у социального работника в специальном несгораемом шкафу.

 История болезни, к которой приобщаются справка МСЭ и все медицинские документы со времени нахождения получателя социальных услуг в Учреждении. 

История болезни хранится в ординаторской.

      Социальные услуги:

- социально-бытовые;

- социально-медицинские;

- социально-психологические;

- социально-педагогические;

- социально-трудовые;

- социально-правовые;

- услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, 

предоставляются гражданину на основании договора о предоставлении социальных услуг.

       Плата за предоставление социальных услуг производится в соответствии с договором о предоставлении социальных услуг.

       Пенсионерам, проживающим в Учреждении, пенсия выплачивается в соответствии с действующим законодательством.
       Поступающие в Учреждение получатели социальных услуг в день прибытия проходят медицинский осмотр, санитарную обработку и помещаются на две недели в приемно-карантинное отделение. Одежда и личные вещи, пригодные к использованию, дезинфицируются и сдаются на хранение по описи.

        Проживающие в Учреждении граждане имеют право:

- пользоваться личными предметами одежды и обуви, постельными принадлежностями, а также предметами культурно-бытового назначения: радиоприемниками, телевизорами, холодильниками, музыкальными инструментами и т.п., городской телефонной связью с телефона, находящегося в Учреждении, с разрешения администрации учреждении в соответствии с действующим законодательством;

- пользоваться личной мобильной связью: дееспособные граждане - своими мобильными телефонами, находящимися в их распоряжении, недееспособные лица – в установленное время (ежедневно с 18 до 20 ч в присутствии персонала); в остальное время мобильные телефоны хранятся в комнате дежурного персонала. Если психическое состояние получателя социальных услуг нестабильное, телефон на руки не выдается.
        Драгоценности и ценные бумаги граждан, поступающих в Учреждение, по их желанию принимаются на хранение в установленном порядке администрацией до востребования их владельцем или лицом, у которого имеется свидетельство о праве на наследование, выданное в установленном Законом порядке.

3. Правила хранения личных вещей и ценностей

Денежные суммы, драгоценности и ценные бумаги граждан, принятых в Учреждение, не помещенные в сберегательный банк, по их желанию сдаются администрации на хранение до востребования их владельцем или лицом, у которого имеется свидетельство о праве на наследство, выданное в установленном законодательством порядке. Деньги и ценности получателя социальных услуг сдаются в учреждение и хранятся в специально предназначенном для этого помещении, в несгораемом ящике. При принятии ценностей составляется акт в 3 – х экземплярах, подписанный дежурным медицинским работником, специалистом по социальной работе, получателем социальных услуг (законным представителем) или лицом его сопровождающим. Один экземпляр вручается владельцу, второй экземпляр акта – подшивается в личное дело, третий экземпляр – хранится в несгораемом ящике вместе с ценностями.

 Администрация интерната не несет ответственности за сохранность денег, не сданных в сберегательный банк, и ценностей, не сданных по акту на хранение.

4. Организация опеки и попечительства

4.1. Опекуном граждан, нуждающихся в опеке или попечительстве, находящихся в интернате  является данное Учреждение.
4.2. Организация опеки и попечительства в ГБСУСОН «Тахтинский  психоневрологический интернат»  производится в соответствии с действующим законодательством.

5. Условия размещения и порядок проживания в интернате

5.1. Размещение по домам, отделениям и жилым комнатам осуществляется с учётом возраста, состояния здоровья и личного желания получателя социальных услуг.
5.2. Перевод получателя социальных услуг из одной комнаты в другую осуществляется по заключению врача психиатра с учётом психологической совместимости.
5.3.Получателю социальных услугу предоставляются:
жилая площадь с необходимой мебелью и инвентарем; 
одежда, белье, обувь, постельные принадлежности и другие предметы в соответствии с нормами, утвержденными для психоневрологических интернатов; предметы личной гигиены: расческа, зубная щетка, мыло, зубная паста и т. д.
5.4. Получатели социальных услуг обеспечиваются пятиразовым питанием (по натуральным нормам для психоневрологических интернатов для лиц, нуждающихся в диете, организуется по заключению врача диетическое питание).
Распорядок приема пищи устанавливается администрацией психоневрологического интерната с учетом местных условий. 
5.5. Каждый получатель социальных услуг должен бережно относиться к имуществу и оборудованию интерната, соблюдать чистоту в комнатах и местах общего пользования, информировать администрацию учреждения об утере или пропаже имущества и оборудования интерната.
5.6. Стоимость умышленно испорченного или утраченного (проданного) имущества, принадлежащего интернату, взыскивается с виновных лиц в соответствии с действующим законодательством.
5.7. Получателям социальных услуг в интернате запрещается хранить в комнатах легковоспламеняющиеся материалы (спички, зажигалки и т.д.), скоропортящиеся продукты, готовить пищу, распивать спиртные напитки, употреблять наркотические вещества и химические суррогаты, вызывающие токсикоманию и отравление; играть в азартные игры; переносить инвентарь и имущество из одной комнаты в другую, ложиться в постель в верхней одежде; пользоваться  не сертифицированными электрическими приборами, колющими и режущими предметами.
5.8. Стирка и сушка белья, чистка одежды и обуви,  курение разрешаются в специально отведенных администрацией помещениях и местах.

5.9. Свидание с родственниками и знакомыми разрешается администрацией интерната (по согласованию с врачом  интерната) в специально отведенных помещениях, в строго установленные дни и часы. В комнатах допускается посещать только ослабленных больных по согласованию с администрацией учреждения. Посещение учреждения посторонними лицами с 18-00 до 9-00 запрещается.

5.10. В спальных помещениях интерната и прилегающей к ним территории в часы послеобеденного и ночного отдыха должна соблюдаться тишина. Покой получателей социальных услуг  не должен нарушаться пением, громкими разговорами, включенными радиоприемниками и телевизорами, игрой на музыкальных инструментах и т.д. Уборка помещений в часы отдыха не разрешается.

5.11.Получатель социальных услуг должен соблюдать режим и распорядок дня, правила противопожарной безопасности.

6. Порядок кратковременного выбытия из интерната
6.1. Временное выбытие престарелых и инвалидов из интерната по личным мотивам разрешается с согласия директора и в сопровождении родственников.
6.2. Расходы, связанные с поездкой получателя социальных услуг  интерната к родственникам или другим лицам, за счет бюджетных средств не возмещаются.
6.3. Получатели социальных услуг, получившие разрешение на временное выбытие из интерната и не вернувшиеся без уважительных причин после установленного для возвращения срока, либо самовольно выбывшие из учреждения, снимаются с государственного обеспечения и числятся в розыске. 
6.4. Обо всех случаях невозвращения в установленный срок без уважительных причин получателя социальных услуг, получивших разрешение на временное выбытие из интерната, а также о самовольном выбытии из учреждения, администрация интерната ставит в известность органы внутренних дел.
6.5. В случае внесения получателем социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания излишней ежемесячной платы за предоставленные социальные услуги, в том числе в случае неполучения им социальных услуг по причине его временного отсутствия в организации социального обслуживания свыше 15 календарных дней в месяце, излишне уплаченная сумма возвращается получателю социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания по его заявлению пропорционально количеству календарных дней отсутствия получателя указанных социальных услуг в организации социального обслуживания путем ее перечисления поставщиком социальных услуг на счет получателя социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания, открытый в кредитной организации, или почтовым переводом.
По письменному заявлению получателя социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания, а в случае его недееспособности - законного представителя получателя социальных услуг излишне уплаченная сумма ежемесячной платы за предоставленные социальные услуги засчитывается в счет предстоящего платежа за предоставление социальных услуг в следующем месяце.
6.6. Получатель социальных услугам запрещено покидать территорию интерната без сопровождения сотрудников.

7. Порядок и выписка из психоневрологического интерната.


7.1. Выписка престарелых и инвалидов из интерната производится с разрешения министерства труда и социальной защиты населения Ставропольского края, при наличии необходимых документов.
7.2. При наличии жилой площади, средств к существованию и возможности самообслуживания или при наличии родственников, которые могут и хотят его содержать и обеспечить необходимый уход за ним.
7.3. При выбытии из интерната престарелому или инвалиду выдается закрепленная за ним одежда, белье и обувь по сезону, личные вещи и ценности, хранившиеся в учреждении, а также справка с указанием времени пребывания в интернате.

8. Порядок медицинского обслуживания и трудовой реабилитации.
8.1. Медицинское обслуживание осуществляется в соответствии с инструкцией по медицинскому обслуживанию в интернатах и в объеме, предусмотренном ОМС.
8.2. Получатель социальных услуг при необходимости проходят освидетельствование в Бюро МСЭ                              г. Ставрополя.
8.3. Получатель социальных услуг в психоневрологическом интернате в соответствии с трудовой рекомендацией МСЭ или (и) заключением врача  интерната принимают участие в работе  подсобного хозяйства,  по самообслуживанию (уборка помещений и прилегающей территории) на безвозмездной основе.
8.4. Дееспособные престарелые граждане и инвалиды, проживающие в  интернате, могут приниматься на временные работы на должности младшего медицинского персонала и рабочих, при наличии вакансий, если работа им не противопоказана по состоянию здоровья, с неполным рабочим днем и оплатой пропорционально отработанному времени, пользуясь всеми правами, предусмотренными трудовым законодательством.
9. Заключение

9.1. Директор и обслуживающий персонал интерната обязаны чутко и внимательно относиться к запросам получателей услуг и принимать безотлагательные меры для удовлетворения их законных требований.
9.2. Директор интерната по согласованию с комиссией по опеке и попечительству недееспособных граждан  вправе поощрять престарелых и инвалидов, активно участвующих в выполнении работ по самообслуживанию, культурных мероприятий; объявлять им благодарность в приказе.
9.3. Правила внутреннего распорядка в  интернате обязательны для всех получателей социальных услуг  интерната. Лица, совершающие противоправные действия, могут привлекаться к административной и уголовной ответственности в установленном порядке.
9.4. Правила внутреннего распорядка должны находиться в каждом жилом доме интерната на видном месте.
9.5. Администрация интерната обязана ознакомить каждого поступающего с Правилами внутреннего распорядка в интернате.
Приложение 1
к Правилам внутреннего распорядка

в ГБСУСОН «Тахтинский ПНИ»

РАСПОРЯДОК ДНЯ

	ПОДЪЁМ
	06.00 

	УТРЕННИЙ ТУАЛЕТ
	06.00 – 06.30

	УБОРКА В ЖИЛЫХ КОМНАТАХ

ПРИЕМ ЛЕКАРСТВЕННЫХ ПРЕПАРАТОВ
	06.30 – 07.00

07.00 – 07.30

	УТРЕННЯЯ ЗАРЯДКА

ЗАВТРАК
	07.45 – 08.00

08.00 – 09.00

	МЕДИЦИНСКИЕ ПРОЦЕДУРЫ 
	09.00 – 10.00

	ОБХОД ВРАЧА
ДОСУГОВЫЕ МЕРОПРИЯТИЯ(радиочтение) 
	10.00 – 11.00

   10.00 -  11.00

	ТРУДОТЕРАПИЯ 
	11.00 – 12.00

	ПРИЕМ ЛЕКАРСТВЕННЫХ ПРЕПАРАТОВ
	12.00 – 12.30

	ОБЕД
	12.30 – 13.30

	ТИХИЙ ЧАС 
	13.30 – 15.30

	ПОЛДНИК

ДОСУГОВЫЕ МЕРОПРИЯТИЯ(кружки)
	15.30 – 16.00

   15.30 -  17.00

	ПРОГУЛКА (ЛИЧНОЕ ВРЕМЯ)
	17.00 – 17.30

	УЖИН
	17.30 – 18.30

	ПРИЕМ ЛЕКАРСТВЕННЫХ ПРЕПАРАТОВ
	18.30 – 19.00

	ПРОСМОТР ТЕЛЕПЕРЕДАЧ

(ЛИЧНОЕ ВРЕМЯ)
	19.00 – 20.30

	ПОЗДНИЙ УЖИН
	20.30 – 21.00

	ВЕЧЕРНИЙ ТУАЛЕТ

ПОДГОТОВКА КО СНУ
	21.00 – 22.00

	ОТБОЙ, НОЧНОЙ СОН
	22.00 – 06.00


7

